Na osnovu clana 12. stav 1. tacka 13. Zakona o visokom obrazovanju (,Sluzbeni
glasnik RS”, br. 88/17, 27/18 — dr. zakon i 73/18),

Nacionalni savet za visoko obrazovanje, na sednici odrzanoj 25. februara 2019.
godine, doneo je

Pravilnik o standardima za samovrednovanje i
ocenjivanje kvaliteta visokoskolskih ustanova i
studijskih programa

Pravilnik je objavljen u "Sluzbenom glasniku RS", br. 13/2019 od 28.2.2019.
godine, a stupio je na snagu 8.3.2019.

Clan 1.

Ovim pravilnikom utvrduju se standardi za samovrednovanje i ocenjivanje kvaliteta
visokoskolskih ustanova i studijskih programa.

Standardi iz stava 1. ovog c¢lana odStampani su uz ovaj pravilnik i ¢ine njegov
sastavni deo.

Clan 2.

Postupku samovrednovanja i ocenjivanju kvaliteta visokoSkolskih ustanova i
studijskih programa (u daljem tekstu: samovrednovanje) podlezu sve visokoskolske
ustanove u Republici.

Clan 3.

1. Visokoskolska ustanova sprovodi postupak samovrednovanja i ocenjivanja
kvaliteta:

1.1. Visokoskolske ustanove, svojih studijskih programa, nastave i uslova rada (svih
15 standarda);

1.2. Svakog akreditovanog studijskog programa (po uputstvima za
samovrednovanje visokoSkolskih ustanova i studijskih programa: Standard 4: Kvalitet
studijskog programa, Standard 5: Kvalitet nastavnog procesa, Standard 7: Kvalitet
nastavnika i saradnika, Standard 8: Kvalitet studenata, Standard 9: Kvalitet
udzbenika, literature, biblioteckih i informatickin resursa, Standard 10: Kvalitet
upravljanja visokoskolskom ustanovom i kvalitet nenastavne podrske, Standard 11:
Kvalitet prostora i opreme, Standard 13: Uloga studenata u samovrednovanju i
proveri kvaliteta, Standard 14: Sistematsko pracenje i periodi¢na provera kvaliteta,
Standard 15: Kvalitet doktorskih studija — za studijske programe doktorskih studija.

1.3. Svakog novog studijskog programa (po uputstvima za samovrednovanje
visokoskolske ustanove i studijskih programa: Standard 4: Kvalitet studijskog
programa, Standard 7: Kvalitet nastavnika i saradnika, Standard 9: Kvalitet udzbenika,
literature, biblioteckih i informatickih resursa, Standard 10: Kvalitet upravljanja
visokoskolskom ustanovom i kvalitet nenastavne podrske (deo kvalitet nenastavne
podrske), Standard 11: Kvalitet prostora i opreme, Standard 13: Uloga studenata u
samovrednovanju i proveri kvaliteta, Standard 14: Sistematsko pracenje i periodi¢na



provera kvaliteta, Standard 15: Kvalitet doktorskih studija — za studijske programe
doktorskih studija.

2. Samovrednovanje se sprovodi na nacin i po postupku propisanim opstim aktom
visokoskolske ustanove, u skladu sa aktom o standardima za samovrednovanije i
ocenjivanje kvaliteta visokoskolskih ustanova i studijskih programa.

3. U postupku samovrednovanja razmatra se i ocena studenata.

4. Visokoskolska ustanova sprovodi postupak samovrednovanja u Cetvrtoj godini od
akreditacije visokoskolske ustanove, odnosno studijskih programa, za period od
prethodne tri godine i izvestaj o postupku i rezultatima samovrednovanija, kao i druge
podatke od znacaja za ocenu kvaliteta, objavljuje na svom sajtu i dostavlja
Nacionalnom akreditacionom telu.

5. Visokoskolska ustanova sprovodi sledeéi postupak samovrednovanja u toku
pripreme ponovne akreditacije visokoskolske ustanove, odnosno studijskih programa,
za period od prethodne tri godine i izveStaj o postupku i rezultatima
samovrednovanja, kao i druge podatke od znacaja za ocenu kvaliteta, objavljuje na
svom sajtu i predaje Nacionalnom akreditacionom telu u okviru dokumentacije za
akreditaciju.

Clan 4.

Komisija za akreditaciju i proveru kvaliteta Nacionalnog tela za akreditaciju i
proveru kvaliteta u visokom obrazovanju (u daljem tekstu: Komisija) donosi:

1) uputstva za pripremu izvestaja o samovrednovanju visokosSkolskih ustanova u
sastavu univerziteta, integrisanih univerziteta, visokih Skola, akademija strukovnih
studija i visokih Skola strukovnih studija i studijskih programa;

2) uputstva za pripremu izvestaja o samovrednovanju neintegrisanih univerziteta i
studijskih programa;

3) uputstva recenzentskoj komisiji za procenu ispunjenosti standarda za
samovrednovanje i ocenjivanje kvaliteta visokoskolskih ustanova u sastavu
univerziteta, integrisanih univerziteta, visokih Skola, akademija strukovnih studija i
samostalnih visokih Skola strukovnih studija i studijskih programa;

4) uputstva recenzentskoj komisiji za procenu ispunjenosti standarda za
samovrednovanje i ocenjivanje kvaliteta neintegrisanih univerziteta i studijskih
programa.

Sva uputstva Komisija za akreditaciju i proveru kvaliteta dostavlja Nacionalnom
savetu za visoko obrazovanje na misljenje i objavljuje na internet stranici Nacionalnog
akreditacionog tela.

Clan 5.

Organ poslovodenja visokoskolske ustanove garantuje:

1) da je izveStaj o samovrednovanju uraden u skladu sa standardima i uputstvom
za samovrednovanje visokoskolskih ustanova i studijskih programa;

2) za taCnost podataka u izvesStaju za samovrednovanije.

Clan 6.

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u ,SluZzbenom
glasniku Republike Srbije”.

Predsednik

Nacionalnog saveta za visoko obrazovanije,



prof. dr Bela Balint, s.r.

STANDARDI ZA SAMOVREDNOVAN;JE I OCENJIVANjE
KVALITETA VISOKOSKOLSKIH USTANOVA I STUDIJSKIH

PROGRAMA

Standard 1: Strategija obezbedenja kvaliteta

Standard 2: Standardi i postupci za obezbedenje kvaliteta

Standard 3: Sistem obezbedenja kvaliteta

Standard 4: Kvalitet studijskog programa

Standard 5: Kvalitet nastavnog procesa

Standard 6: Kvalitet naucnoistrazivackog, umetnickog i stru¢nog rada

Standard 7: Kvalitet nastavnika i saradnika

Standard 8: Kvalitet studenata

Standard 9: Kvalitet udzbenika, literature, biblioteckih i informatickih resursa

Standard 10: Kvalitet upravljanja visokoskolskom ustanovom i kvalitet nenastavne
podrske

Standard 11: Kvalitet prostora i opreme

Standard 12: Finansiranje

Standard 13: Uloga studenata u samovrednovanju i proveri kvaliteta

Standard 14: Sistematsko pracenje i periodi¢na provera kvaliteta

Standard 15: Kvalitet doktorskih studija

Standard 1: Strategija obezbedenja kvaliteta

Visokoskolska ustanova utvrduje strategiju obezbedenja kvaliteta, koja je dostupna
javnosti.

Uputstva za primenu standarda 1:
1.1 Strategija obezbedenja kvaliteta sadrzi:

— opredeljenje visokoSkolske ustanove da neprekidno 1 sistematski radi na
unapredenju kvaliteta svojih programa;

— mere za obezbedenje kvaliteta;

— subjekte obezbedenja kvaliteta (strucna tela, studente, nenastavno osoblje) i
njihova prava i obaveze u tom postupku;

— oblasti obezbedenja kvaliteta (studijski programi, nastava, istraZivanje,
vrednovanje studenata, udzbenici i literatura, resursi, nenastavna podrska, proces
upravljanja);

— opredeljenje za izgradnju organizacione kulture kvaliteta;

— povezanost obrazovne, nau¢noistrazivacke, umetnicke i stru¢ne delatnosti.

1.2 Strategiju obezbedenja kvaliteta donosi organ upravljanja visokoskolske
ustanove na predlog organa poslovodenja.




1.3 U kreiranju strategije visokoskolska ustanova ukljucuje i odgovarajuce
drustvene subjekte.

1.4 Visokoskolska ustanova objavljuje strategiju obezbedenja kvaliteta i promovise
je, kako u samoj ustanovi, tako i u javnosti.

1.5 Visokoskolska ustanova periodi¢no preispituje i unapreduje strategiju
obezbedenja kvaliteta.

Standard 2: Nacini i postupci za obezbedenje kvaliteta

Visokoskolska ustanova utvrduje nacine i postupke za obezbedenje kvaliteta svog
rada, koji su dostupni javnosti.

Uputstva za primenu standarda 2:

2.1 Nacini i1 postupci za obezbedenje kvaliteta se utvrduju posebno za svaku oblast
obezbedenja kvaliteta i njima se na detaljan nacin ureduje postupanje subjekata u
sistemu obezbedenja kvaliteta te ustanove.

2.2 Nacine i postupke za obezbedenje kvaliteta donosi strucni organ visokoskolske
ustanove na predlog komisije za obezbedenje kvaliteta.

2.3 VisokoSkolska ustanova je obavezna da nacine 1 postupke za obezbedenje
kvaliteta u¢ini dostupnim nastavnicima, studentima i javnosti.

2.4 Visokoskolska ustanova periodi¢no preispituje i unapreduje nacine i postupke za
obezbedenje kvaliteta.

Standard 3: Sistem obezbedenja kvaliteta

VisokoSkolska ustanova izgraduje organizacionu strukturu za obezbedenje kvaliteta.

Uputstva za primenu standarda 3:

3.1 VisokoSkolska ustanova statutom utvrduje poslove i zadatke nastavnika,
saradnika, studenata, stru¢nih organa, katedri 1 komisije za obezbedenje kvaliteta u
donosenju i sprovodenju strategije, nacina i postupaka za obezbedenje kvaliteta.

3.2 Visokoskolska ustanova posebnim merama obezbeduje ucesce studenata u
donosenju i sprovodenju strategije, nacina, postupaka i kulture obezbedenja
kvaliteta.

3.3 Visokoskolska ustanova formira komisiju (odbor) za obezbedenje kvaliteta iz
reda nastavnika, saradnika, nenastavnog osoblja i studenata.

Standard 4: Kvalitet studijskog programa

Kvalitet studijskog programa obezbeduje se kroz pracenje i1 proveru njegovih
ciljeva, strukture, radnog opterecenja studenata, kao i kroz osavremenjivanje
sadrzaja i stalno prikupljanje informacija o kvalitetu programa od odgovarajucih




drustvenih institucija.

Uputstva za primenu standarda 4:

4.1 Visokoskolska ustanova redovno i sistematski proverava i, po potrebi, iznova
odreduje:

— ciljeve studijskog programa i njihovu uskladenost sa ciljevima visokoskolske
ustanove;

— strukturu 1 sadrzaj studijskog programa u pogledu odnosa opsteobrazovnih,
naucno i stru¢no-aplikativnih i teorijsko-metodoloskih disciplina;

—radno opterecenje studenata mereno brojem ESPB bodova;

— ishode 1 stru¢nost koje dobijaju studenti kada zavrSe studije i moguénosti
zaposljavanja i daljeg Skolovanja.

4.2 Visokoskolska ustanova ima utvrdene postupke za odobravanje, pracenje i
kontrolu programa studija.

4.3 Visokoskolska ustanova redovno pribavlja povratne informacije od poslodavaca,
predstavnika Nacionalne sluzbe za zaposljavanje i drugih odgovarajuéih
organizacija o kvalitetu studija i svojih studijskih programa.

4.4 Visokoskolska ustanova obezbeduje studentima uceSce u ocenjivanju i
osiguranju kvaliteta studijskih programa.

4.5 Visokoskolska ustanova obezbeduje neprekidno osavremenjivanje sadrzaja
kurikuluma i njihovu uporedivost sa kurikulumima odgovarajucih stranih
visokoskolskih ustanova.

4.6 Kurikulum studijskog programa podstice studente na stvaralacki nac¢in
razmiS$ljanja, na deduktivni nacin istraZivanja, kao i primenu tih znanja i vestina u
prakti¢ne svrhe.

4.7 Uslovi 1 postupci koji su neophodni za zavrSavanje studija i dobijanje diplome
odredenog nivoa obrazovanja su definisani i dostupni javnosti, naroc¢ito u
elektronskoj formi i uskladeni su sa ciljevima, sadrzajima i obimom akreditovanih
studijskih programa.

Standard 5: Kvalitet nastavnog procesa

Kvalitet nastavnog procesa obezbeduje se kroz interaktivnost nastave, ukljucivanje
primera u nastavu, profesionalni rad nastavnika i saradnika, donosenje i poStovanje
planova rada po predmetima, kao i pracenje kvaliteta nastave 1 preduzimanje
potrebnih mera u slucaju kada se utvrdi da kvalitet nastave nije na odgovaraju¢em
Nnivou.

Uputstva za primenu standarda 5:




5.1 Plan i raspored nastave (predavanja i vezbi) uskladeni su sa potrebama i
mogucnostima studenata, poznati su pre pocetka odgovarajuc¢eg semestra i dosledno
se sprovode.

5.2 Nastava na visokoskolskim ustanovama je interaktivna, obavezno ukljucuje
primere iz prakse, podstice studente na razmisljanje i kreativnost, samostalnost u
radu i primenu stecenih znanja.

5.3 Visokoskolska ustanova obezbeduje da se na svakom predmetu, pre pocetka
semestra, donese 1 u¢ini dostupnim studentima plan rada koji ukljucuje:

— osnovne podatke o predmetu: naziv, godina, broj ESPB bodova, uslovi;

— ciljeve predmeta;

— sadrzaj 1 strukturu predmeta;

— plan i raspored izvodenja nastave (predavanja i vezbe);

— nacin ocenjivanja na predmetu;

—udzbenike, odnosno obaveznu i dopunsku literaturu;

— podatke o nastavnicima i saradnicima na predmetu.

5.4 Visokoskolska ustanova sistematski prati sprovodenje plana nastave, kao 1
planova rada na pojedinim predmetima, ocenjuje kvalitet nastave i preduzima
korektivne mere za njegovo unapredenje. Ustanova upozorava nastavnike koji se ne

pridrzavaju plana rada na predmetu ili ne postiZzu odgovarajuci kvalitet nastave na
potrebu poboljsanja i obezbeduju im potrebno usavrSavanje.

Standard 6: Kvalitet naucnoistraZivackog, umetnickog i stru¢nog rada

Visokoskolska ustanova neprekidno radi na podsticanju, obezbedenju uslova,
prac¢enju 1 proveri rezultata naucnoistrazivackog, umetnickog i stru¢nog rada i na
njihovom ukljucivanju u nastavni proces.

Uputstva za primenu standarda 6:

6.1 VisokoSkolska ustanova u svome radu ostvaruje jedinstvo obrazovnog,
naucnoistrazivackog, umetnickog i profesionalnog (stru¢nog) rada.

6.2 VisokoSkolska ustanova permanentno osmisljava, priprema i realizuje
naucnoistrazivacke, umetnicke, struéne i druge vrste programa, kao i nacionalne 1

medunarodne naucne projekte.

6.3 Visokoskolska ustanova sistematski prati 1 ocenjuje obim i kvalitet istrazivackog
rada nastavnika i saradnika.

6.4 Sadrzaj i rezultati nauc¢nih, istrazivackih, umetnickih i stru¢nih aktivnosti




visokoskolske ustanove uskladeni su sa strateskim ciljem same ustanove, kao i sa
nacionalnim i evropskim ciljevima i standardima visokog obrazovanja.

6.5 Znanja do kojih visokoSkolska ustanova dolazi sprovodenjem odredenih
naucnih, istrazivackih, umetnickih i profesionalnih aktivnosti aktivno se uklju¢uju u
postojeci nastavni proces.

6.6 Visokoskolska ustanova podstice svoje zaposlene da se aktivno bave nau¢nim,
istrazivackim, umetnic¢kim i profesionalnim radom i da $to ¢es¢e objavljuju rezultate
svoga rada.

6.7 Visokoskolska ustanova obavlja izdavacku delatnost u skladu sa svojim
moguénostima.

Standard 7: Kvalitet nastavnika i saradnika

Kvalitet nastavnika i saradnika obezbeduje se pazljivim planiranjem i izborom na
oshovu javnog postupka, stvaranjem uslova za permanentno usavrsavanje i razvoj
nastavnika i saradnika i proverom kvaliteta njihovog rada u nastavi.

Uputstva za primenu standarda 7:

7.1 Postupak i uslovi za izbor nastavnika i saradnika utvrduju se unapred, javni su i
dostupni oceni strucne i Sire javnosti. Ovaj postupak 1 uslovi su predmet periodi¢ne
provere 1 usavrSavanja.

7.2 VisokoSkolska ustanova se prilikom izbora nastavnika i saradnika u zvanja
pridrzava propisanih postupaka 1 uslova putem kojih ocenjuje nau¢nu, odnosno
umetnic¢ku 1 pedagosku aktivnost nastavnika i saradnika.

7.3 VisokoSkolska ustanova sistematski prati, ocenjuje 1 podsti¢e nau¢nu, odnosno
umetnic¢ku i pedagosku aktivnost nastavnika i saradnika.

7.4 VisokoSkolska ustanova sprovodi dugoro¢nu politiku kvalitetne selekcije mladih
kadrova 1 njihovog daljeg napretka, kao 1 razliite vrste usavrSavanja.

7.5 Visokoskolska ustanova obezbeduje nastavnicima i saradnicima permanentno
usavrSavanje, putem studijskih boravaka, specijalizacija, u¢eS¢a na nau¢nim,
umetnickim 1 stru¢nim skupovima.

7.6 VisokoSkolska ustanova pri izboru i unapredenju nastavno-nau¢nog, umetnickog
1 struénog kadra posebno vrednuje povezanost rada u obrazovanju sa radom na
projektima u drugim oblastima privrednog 1 drustvenog Zivota.

7.7 VisokoSkolska ustanova pri izboru i unapredenju nastavno-nau¢nog, umetnickog
1 strué¢nog kadra posebno vrednuje pedagoske sposobnosti nastavnika i saradnika.

Standard 8: Kvalitet studenata

Kvalitet studenata se obezbeduje selekcijom studenata na unapred propisan i javan
nacin, ocenjivanjem studenata tokom rada u nastavi, permanentnim pracenjem i




proveravanjem rezultata ocenjivanja i prolaznosti studenata i preduzimanjem
odgovarajucih mera u slucaju propusta.

Uputstva za primenu standarda 8:

8.1 Visokoskolska ustanova obezbeduje potencijalnim i upisanim studentima sve
relevantne informacije i podatke koji su povezani sa njihovim studijama.

8.2 Pri selekciji studenata za upis, visokoSkolska ustanova vrednuje rezultate
postignute u prethodnom Skolovanju i rezultate postignute na prijemnom ispitu,
odnosno ispitu za proveru sklonosti i sposobnosti, u skladu sa zakonom.

8.3 Jednakost i ravnopravnost studenata po svim osnovama (rasa, boja koze, pol,
seksualna orijentacija, etnicko, nacionalno ili socijalno poreklo, jezik, veroispovest,
politicko ili drugo misljenje, status steCen rodenjem, postojanje senzornog ili
motornog hendikepa i imovinsko stanje) zagarantovani su, kao i mogu¢nost
studiranja za studente sa posebnim potrebama.

8.4 Visokoskolska ustanova razvija i unapred upoznaje studente sa obavezom
pracenja nastave.

8.5 Studenti se ocenjuju pomocu unapred objavljenih kriterijuma, pravila i
procedura.

8.6 Visokoskolska ustanova sistemati¢no analizira, ocenjuje 1 unapreduje metode 1
Kriterijume ocenjivanja studenata po predmetima, a posebno: da li je metod
ocenjivanja studenata prilagoden predmetu, da li se prati i ocenjuje rad studenta
tokom nastave, kakav je odnos ocena rada studenta tokom nastave i na zavr§Snom
ispitu u ukupnoj oceni i da li se ocenjuje sposobnost studenata da primene znanje.

8.7 Metode ocenjivanja studenata i znanja koje su usvojili u toku nastavno-nauc¢nog
procesa uskladene su sa ciljevima, sadrzajima i obimom akreditovanja studijskih
programa.

8.8 Visokoskolska ustanova obezbeduje korektno i profesionalno ponasanje
nastavnika tokom ocenjivanja studenata (objektivnost, eticnost i korektan odnos
prema studentu).

8.9 Visokoskolska ustanova sistemati¢no prati i proverava ocene studenata po
predmetima i preduzima odgovaraju¢e mere ukoliko dode do nepravilnosti u
distribuciji ocena (suviSe visokih ili niskih ocena, neravnomeran raspored ocena) u
duZem periodu.

8.10 Visokoskolska ustanova sistemati¢no prati i proverava prolaznost studenata po
predmetima, programima, godinama 1 preduzima korektivne mere u slu€aju suvise
niske prolaznosti ili drugih nepravilnosti u ocenjivanju.

8.11 Visokoskolska ustanova omogucava studentima odgovarajuci oblik
studentskog organizovanja, delovanja i u¢esc¢a u odluc¢ivanju, u skladu sa zakonom.




Standard 9: Kvalitet udzbenika, literature, biblioteckih i informatickih resursa

Kvalitet udzbenika, literature, biblioteckih i informatickih resursa se obezbeduje
donoSenjem 1 sprovodenjem odgovarajucih opstih akata.

Uputstva za primenu standarda 9:

9.1 Visokoskolska ustanova obezbeduje studentima udzbenike i drugu literaturu
neophodnu za savladivanje gradiva u potrebnoj koli€ini i na vreme.

9.2 Nastava iz svakog predmeta je pokrivena odgovaraju¢im udzbenicima i drugim
ucilima, koji su unapred poznati i objavljeni.

9.3 Visokoskolska ustanova donosi opsti akt o udzbenicima. U skladu sa tim opStim
aktom, ustanova sistemati¢no prati, ocenjuje kvalitet udzbenika i drugih ucila sa
aspekta kvaliteta sadrzaja (savremenost, tacnost), strukture (primeri, pitanja,
rezime), stila i obima (uskladenost sa brojem ESPB bodova); udzbenici i druga ucila
koja ne zadovoljavaju standard bivaju poboljSani ili povuceni iz nastave i zamenjeni
kvalitetnijim.

9.4 Visokoskolska ustanova obezbeduje studentima biblioteku opremljenu
potrebnim brojem biblioteckih jedinica, kao 1 opremom za rad.

9.5 VisokoSkolska ustanova sistemati¢no prati, ocenjuje i unapreduje strukturu 1
obim biblioteckog fonda.

9.6 Visokoskolska ustanova obezbeduje studentima neophodne informatic¢ke resurse
za savladivanje gradiva: potreban broj raCunara odgovarajuceg kvaliteta, drugu
informaticku opremu, pristup internetu i ostalu komunikacionu opremu.

9.7 Broj zaposlenih u biblioteci i prate¢im sluzbama, kao i vrsta i nivo njihove
strucne spreme uskladeni su sa nacionalnim 1 evropskim standardima za pruZanje
ove vrste usluga.

9.8 Kompetentnost i motivisanost osoblja za podrSku u biblioteci, ¢itaonici i
racunarskom centru se kontinuirano prati, ocenjuje i unapreduje.

9.9 Studenti se sistematski upoznaju sa nacinom rada u biblioteci i racunskom
centru.

9.10 Prostorije namenjene za smestaj biblioteckog fonda, arhivskog i elektronskog
materijala, a narocito studentske Citaonice, smestene su u odgovaraju¢em delu
zgrade kako bi studentima, nastavnom i nenastavnom osoblju i ostalim korisnicima
pruzile adekvatne uslove za rad. Kori$¢enje biblioteke i pristup njenom kompletnom
fondu obezbeden je najmanje 12 ¢asova dnevno.

Standard 10: Kvalitet upravljanja visoko$kolskom ustanovom i kvalitet
nenastavne podrske

Kwvalitet upravljanja visokoskolskom ustanovom i kvalitet nenastavne podrske se




obezbeduje utvrdivanjem nadleznosti i odgovornosti organa upravljanja i jedinica za
nenastavnu podrsku i permanentnim pra¢enjem i proverom njihovog rada.

Uputstva za primenu standarda 10:

10.1 Organi upravljanja i organi poslovodenja, njihove nadleznosti i odgovornosti u
organizaciji i upravljanju visokoSkolskom ustanovom su utvrdeni opstim aktom
visokoskolske ustanove u skladu sa zakonom.

10.2 Struktura, organizacione jedinice i njihov delokrug rada, kao i njihova
koordinacija i kontrola su utvrdeni opstim aktom visokoskolske ustanove, u skladu
sa zakonom.

10.3 Visokoskolska ustanova sistematski prati i ocenjuje organizaciju i upravljanje
visokoskolskom ustanovom i preduzima mere za njihovo unapredenje.

10.4 Visokoskolska ustanova sistematski prati i ocenjuje rad upravljackog i
nenastavnog osoblja i preduzima mere za unapredenje kvaliteta njihovog rada;
posebno prati i ocenjuje njihov odnos prema studentima i motivaciju u radu sa
studentima.

10.5 Uslovi i postupak zasnivanja radnog odnosa i napredovanja nenastavnog
osoblja utvrduju se opstim aktom visokoskolske ustanove i dostupni su javnosti.

10.6 Rad i delovanje upravljackog i nenastavnog osoblja su dostupni oceni
nastavnika, nenastavnog osoblja, studenata i zainteresovanih subjekata.

10.7 Visokoskolska ustanova obezbeduje broj 1 kvalitet nenastavnog osoblja u
skladu sa standardima za akreditaciju.

10.8 Ustanova obezbeduje upravljackom i nenastavnom osoblju permanentno
obrazovanje 1 usavrSavanje na profesionalnom planu.

Standard 11: Kvalitet prostora i opreme

Kvalitet prostora i opreme se obezbeduje kroz njihov adekvatan obim i strukturu.

Uputstva za primenu standarda 11:

11.1 Visokoskolska ustanova poseduje primerene prostorne kapacitete: ucionice,
kabinete, biblioteku, Citaonicu 1 slicno za kvalitetno obavljanje svoje delatnosti.

11.2 Visokoskolska ustanova poseduje adekvatnu i savremenu tehnicku,
laboratorijsku 1 drugu specifi¢nu opremu koja obezbeduje kvalitetno izvodenje
nastave na svim vrstama i stepenima studija.

11.3 Visokoskolska ustanova kontinuirano prati i uskladuje svoje prostorne
kapacitete i opremu sa potrebama nastavnog procesa i brojem studenata.

11.4 Visokoskolska ustanova svim zaposlenim i studentima obezbeduje neometan
pristup razli¢itim vrstama informacija u elektronskom obliku i informacionim




tehnologijama, kako bi se te informacije koristile u nau¢no-obrazovne svrhe.

11.5 Visokoskolska ustanova u svom sastavu poseduje najmanje jednu prostoriju
opremljenu savremenim tehni¢kim 1 ostalim uredajima koji studentima i osoblju
omogucavaju rad na racunarima i kori$¢enje usluga racunskog centra (fotokopiranje,
Stampanje, skeniranje, narezivanje CD i DVD materijala).

Standard 12: Finansiranje

Kvalitet finansiranja visokoskolske ustanove obezbeduje se kroz kvalitet izvora
finansiranja, finansijsko planiranje i transparentnost u upotrebi finansijskih
sredstava, Sto dovodi do finansijske stabilnosti u dugom roku.

Uputstva za primenu standarda 12:

12.1 Visokoskolska ustanova ima dugoro¢no obezbedena finansijska sredstva
neophodna za realizaciju nastavno-nauc¢nog procesa, nau¢no istrazivackih projekata,
umetnickih 1 profesionalnih aktivnosti.

12.2 Izvori finansiranja visokoskolske ustanove utvrdeni su u skladu sa zakonom.

12.3 Visokoskolska ustanova analizira i planira raspored i namenu finansijskih
sredstava tako da obezbeduje finansijsku stabilnost i likvidnost u duzem
vremenskom periodu.

12.4 Visokoskolska ustanova obezbeduje javnost 1 transparentnost svojih izvora
finansiranja 1 nac¢ina upotreba finansijskih sredstava kroz izvestaj o poslovanju i
godis$nji obracun koji usvaja savet.

Standard 13: Uloga studenata u samovrednovanju i proveri kvaliteta

Visokoskolske ustanove obezbeduju znacajnu ulogu studenata u procesu
obezbedenja kvaliteta, i1 to kroz rad studentskih organizacija 1 studentskih
predstavnika u telima visokoskolske ustanove, kao i kroz anketiranje studenata o
kvalitetu visokoskolske ustanove.

Uputstva za primenu standarda 13:

13.1 Predstavnici studenata su ¢lanovi komisije za obezbedenje kvaliteta
visokoskolske ustanove.

13.2 Studenti na odgovarajuci nac¢in daju misljenje o strategiji, standardima,
postupcima i dokumentima kojima se obezbeduje kvalitet visokoskolske ustanove,
ukljucujudi i rezultate samovrednovanja i ocenjivanja kvaliteta visokoskolske
ustanove.

13.3 Obavezan element samovrednovanja visokoSkolske ustanove jeste anketa
kojom se ispituju stavovi i miSljenja studenata o pitanjima iz svih oblasti koje se
proveravaju u procesu samovrednovanja. Visokoskolska ustanova je obavezna da
organizuje 1 sprovede anketu i da njene rezultate ucini dostupnim javnosti 1 ukljuci




ih u ukupnu ocenu samovrednovanja i ocene kvaliteta.

13.4 Studenti su aktivno ukljuceni u procese permanentnog osmisljavanja,
realizacije razvoja i evaluacije studijskih programa u okviru kurikuluma i razvoj
metoda ocenjivanja.

Standard 14: Sistematsko pracenje i periodi¢na provera kvaliteta

Visokoskolska ustanova kontinuirano i sistematski prikuplja potrebne informacije o
obezbedenju kvaliteta i vr$i periodi¢ne provere u svim oblastima obezbedenja
kvaliteta.

Uputstva za primenu standarda 14:

14.1 Visokoskolska ustanova obezbeduje sprovodenje utvrdenih standarda i
postupaka za ocenjivanje kvaliteta i obavljanje svih zadataka koje u tom procesu
imaju subjekti u sistemu obezbedenja kvaliteta ustanove.

14.2 Visokoskolska ustanova obezbeduje uslove i infrastrukturu za redovno,
sistematsko prikupljanje i obradu podataka potrebnih za ocenu kvaliteta u svim
oblastima koje su predmet samovrednovanja.

14.3 Visokoskolska ustanova obezbeduje redovnu povratnu informaciju od
poslodavaca, predstavnika Nacionalne sluzbe za zaposljavanje, svojih bivsih
studenata 1 drugih odgovarajucih organizacija o kompetencijama diplomiranih
studenata.

14.4 Visokoskolska ustanova obezbeduje podatke potrebne za uporedivanje sa
stranim visokoSkolskim ustanovama u pogledu kvaliteta.

14.5 Visokoskolska ustanova obavlja periodi¢na samovrednovanja i proveru nivoa
kvaliteta tokom kojih proverava sprovodenje utvrdene strategije 1 postupaka za
obezbedenje kvaliteta, kao 1 dostizanje Zeljenih standarda kvaliteta. U periodicnim
samovrednovanjima obavezno je ukljucivanje rezultata anketiranja studenata.
Postupak samovrednovanja obavezno se sprovodi u ¢etvrtoj godini od akreditacije
visokoSkolske ustanove, odnosno studijskih programa, za period od prethodne tri
godine, kao i u toku pripreme ponovne akreditacije visokoskolske ustanove,
odnosno studijskih programa, za period od prethodne tri godine.

14.6 Sa rezultatima samovrednovanja visokoSkolska ustanova upoznaje nastavnike i
saradnike, putem katedri 1 stru¢nih organa, studente, preko studentskih organizacija,
Komisiju za akreditaciju i proveru kvaliteta i javnost preko svoje internet stranice.

Standard 15. Kvalitet doktorskih studija

Kvalitet doktorskih studija se obezbeduje kroz unapredenje naucnoistrazivackog
rada, odnosno umetnicko-istrazivackog rada, osavremenjavanje sadrzaja studijskih
programa doktorskih studija i redovno pracenje i proveru njihovih ciljeva, postizanje
naucnih, odnosno umetnickih sposobnosti studenata doktorskih studija i ovladavanje
specifiénim akademskim i prakti¢nim vesStinama potrebnim za buducéi razvoj njihove
karijere.




Uputstva za primenu standarda 15:

15.1 Visokoskolska ustanova samovrednuje akreditovane studijske programe
doktorskih studija, odnosno doktorske Skole koje visokoskolska ustanova realizuje
samostalno ili zajedno sa drugom visokoskolskom ili nau¢no-istrazivackom
ustanovom iz zemlje ili inostranstva.

15.2 Doktorska skola je razvijena u skladu sa Smernicama za uspostavljanje
doktorskih skola koje usvaja Nacionalni savet za visoko obrazovanje.

15.3 Visokoskolska ustanova proverava svoju spremnost za izvodenje doktorskih
studija na osnovu pokazatelja koji se odnose na nau¢noistrazivacki, odnosno
umetnicko-istrazivacki rad cenedi:

a. broj doktorskih disertacija, odnosno doktorskih umetnickih projekata, odbranjenih
u visokoskolskoj ustanovi za oblasti u kojima izvodi doktorske studije, imajuéi u
vidu odnos broja doktorskih disertacija, odnosno doktorskih umetnickih projekata
prema broju diplomiranih studenata i prema broju nastavnika;

b. odnos broja nastavnika i broja nastavnika koji su uklju¢eni u nau¢noistrazivacke
ili umetnicko-istrazivacke projekte;

v. kvalitet nauCnoistrazivackog i umetnicko-istrazivackog rada nastavnika
angazovanih na doktorskim studijama prema uslovima koje definiSu standardi za
akreditaciju;

g. ostvarenu saradnju sa nau¢noistrazivackim ustanovama u zemlji i svetu;

15.4 Visokoskolska ustanova prati, analizira i unapreduje postizanje naucnih,
odnosno umetnickih sposobnosti 1 akademskih 1 specifi¢nih prakti¢nih vestina svojih
studenata ceneci:

a. nau¢noistrazivacke, odnosno umetnicko-istrazivacke rezultate i osposobljenost
svrSenih studenata doktorskih studija da rezultate saopStavaju na nau¢nim
konferencijama, objavljuju u nau¢nim casopisima sa recenzijom, prezentuju

javnosti, patentiraju ili realizuju kroz priznata nova tehnicka i tehnoloska resenja;

b. doprinose u razvoju nauc¢ne discipline kroz ukljuc¢ivanje u domace ili
medunarodne nauc¢noistrazivacke projekte;

v. razvoj vestina 1 spretnosti u upotrebi znanja u odgovaraju¢em podrucju;
g. poStovanje principa etickog kodeksa 1 dobre nau¢ne prakse;

15.5 Visokoskolska ustanova prati, analizira i unapreduje politiku upisa studenata na
doktorske studije ceneci:

a. drusStvene potrebe 1 potrebe razvoja nauke, umetnosti, obrazovanja i kulture;




b. svoje materijalne i nau¢no-istrazivace, odnosno umetnic¢ko-istrazivacke resurse, i
raspolozivost savremene istrazivacke opreme i laboratorijskog prostora namenjenog
studentima doktorskih studija.

15.6 Visokoskolska ustanova neprekidno prati i analizira napredovanje studenta
uzimajuci u obzir napredak ostvaren u sticanju znanja i vestina neophodan za dalji
razvoj karijere, i napredak u istrazivanju, i u tom cilju unapreduje i razvija
mentorski sistem kao podrsku studentu doktorskih studija.

15.6 Visokoskolska ustanova prati, kriticki ocenjuje i neprekidno podsti¢e naucni,
odnosno umetnicki napredak svojih nastavnika, posebno mentora u nastojanju da
unapreduje odnos broja potencijalnih mentora prema broju studenata doktorskih
studija a u cilju stvaranja povoljnijeg istrazivackog, odnosno umetni¢kog okruzenja
za svoje studente.

15.6 Ustanova deponuje doktorske disertacije, odnosno doktorske umetnicke
projekte u jedinstven repozitorijum koji je trajno dostupan javnosti. Ustanova
obezbeduje javnu dostupnost referata o prihvatanju disertacije, odnosno umetnickog
projekta i objavljenih nau¢noistrazivackih, odnosno umetnicko-istrazivackih
rezultata koje je kandidat ostvario.




